
SOMPOケア 中十条

定期巡回 事例



A 様

• 女性 要介護２ 独居 認知症あり

• 意思疎通、歩行問題なし。

• デイサービス利用あり（月、水）

【サービス内容】

• 毎朝の朝食配膳、服薬、湿布貼り、掃除（20分程度）

• 夕方も夕食配膳、服薬

• 火、金は買い物代行（45分程度）



週間サービス予定表

月 火 水 木 金 土 日 主な日常生活上の活動

0:00

～

7:00
起床

9:00定期巡回（20分） 定期巡回（20分） 定期巡回（20分） 定期巡回（20分） 定期巡回（20分） 定期巡回（20分） 定期巡回（20分） 朝食（服薬）

10:00

通所介護
10：00～17：00

通所介護
10：00～17：00

12:00 昼食

14:00

16:00

17:00定期巡回（20分） 定期巡回（45分） 定期巡回（20分） 定期巡回（20分） 定期巡回（45分） 定期巡回（20分） 定期巡回（20分）

18:00 夕食

就寝21:00

23:00



利用できなかった・解約例

• ご利用者様が現在利用中の訪問看護ステーションと連携契約で
きず、ご家族より訪問看護の変更に了承いただけず、契約は白
紙。

• ご家族からのコールが毎日のようにあったが、ご本人の事では
なく、ご家族の私的な頼み事であり、何度か説明するもご納得
いただけず。契約内容に沿わず、解約。



看護について

• 定期巡回は介護と看護のサービスになります。

訪問看護なしで契約した場合であっても、看護アセスメントがひ
つようになる関係上、連携契約が必須になっています。

現在利用中の訪問看護事業所がある場合はご注意いただければと
思います。



定期巡回利用にあたっての説明

• 定期巡回を利用される際、内容が複雑で訪問介護との違いなど
を理解できず、利用をやめてしまう方が少なからずいらっしゃ
る為、必要時には私たちの事業所から直接ご説明にあがること
などもおこなっております。

• ケアマネジャー様に対しても細かな説明や単位数のご案内など
もおこなっています。まだ定着していないサービスでもあるの
で、気軽にお声がけください。



サービス重点地域

• 上十条、十条仲原、中十条、東十条、神谷、十条台

• 王子、王子本町、岸町、滝野川1～5丁目

• 豊島、堀船、栄町、西ヶ原2～4丁目

• 上記以外の地域の方は内容と時間帯などで要相談。
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